
DISPOSIZIONE N. 

DI DATA:

OGGETTO:

non comporta

Visto riservato alla Se

impegno 

accertamento

Pubblicazione ai sensi dell'art. 23 c.1 del D.Lgs. 33/2013
 impegno di spesa 

zione Amministrazione e Personale



IL DIRETTORE DELLA SEZIONE AFFARI GENERALI, APPALTI, PROCESSI E SISTEMI 
INFORMATIVI  

 
PREMESSO che: 

• l’Amministrazione eroga nell’ambito dei due Campus servizi di fonia fissa a favore degli 
insediati, garantendo funzionalità ed elevati livelli di servizio come dichiarato nello SLA 
(Service Level Agreement) riportato nella Carta dei Servizi ICT originariamente approvata con 
disposizione del Dirigente del Servizio Bilancio Insediamenti e Sistemi Informativi n. 55 del 
22 maggio 2014 e suoi successivi aggiornamenti;  

• è necessario rinnovare le licenze SPS utilizzate per la gestione della centrale telefonica di 
proprietà dell’Amministrazione per una durata non inferiore a 5 anni;  

• si è verificata l'esigenza di sostituire i telefoni ormai obsoleti o malfunzionanti, oltre 
all’opportunità di tenerne una scorta a magazzino a disposizione per le prossime necessità;  

• per problematiche di protocolli proprietari, i telefoni da acquistare devono essere 
necessariamente VoIP con protocollo SIP, in quanto compatibili con le centrali Alcatel OXE 
della rete telefonica del Parco; 

 
RITENUTO di individuare il modello Alcatel M3 DeskPhone come adeguato alle esigenze 
dell’Amministrazione, salva la possibilità di fornire prodotti equivalenti nel rispetto dell’art. 68 del 
D.Lgs. n. 50/2016; 
 
VERIFICATO che:  

− in convenzione Consip sono disponibili unicamente dispositivi di tipo analogico e non digitali 
compatibili con il protocollo SIP;  

− in convenzione Consip non sono disponibili le licenze “OmniPCX Enterprise SPS – Restart” 
per una durata di 5 anni; 

RITENUTO: 
− di pubblicare un’indagine di mercato aperta a tutti i soggetti operanti nel bando “Beni” della 

nuova piattaforma del Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione MePA, nella 
categoria “Dispositivi e sistemi di comunicazione”; 

− di prevedere un importo di € 38.000,00 + IVA per la fornitura di licenze per la centrale 
telefonica dell’Ente e di apparati telefonici; 

RICHIAMATO l’art. 26, commi 3 e 3 bis, della Legge 23 dicembre 1999, n. 488, così come integrato e 
modificato dall’art. 1, comma 4, del Decreto Legge 12 luglio 2004 n. 168, convertito in Legge 30 
luglio 2004, n. 191; 

DATO ATTO che non è possibile far rientrare la fornitura in oggetto nell’ambito delle convenzioni 
Consip attualmente attive per le sopra esposte motivazioni;   

VISTO l’art. 1, comma 2, lettera a), del D.L. 76 del 16/07/2020, come convertito dalla legge n. 
120/2020 e successivamente modificato dalla legge n. 108/2021, che prevede l’affidamento diretto, 
anche senza consultazione di più operatori economici, per servizi e forniture di valore inferiore a 
139.000 euro, IVA esclusa; 

VISTI l’articolo 7 comma 2 del DL 7 maggio 2012 n. 52 convertito dalla legge 6 luglio 2012 n. 94 e 
l’articolo 1 commi 3 e 4 del DL 6 luglio 2012 n. 95 convertito dalla legge 7 agosto 2012 n. 135 (norme 
sull’obbligo dell’utilizzo del MePA); 

https://netwiki.area.trieste.it/images/4/49/Carta_Servizi_ICT.pdf


VISTO il comunicato del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti di data 7 giugno 2019, in merito 
all’avvio del portale unico per la pubblicità delle gare e dei programmi di lavori, beni e servizi a far 
data dall’1 luglio 2019; 

CONSIDERATO: 

- di riservarsi di procedere all’affidamento della fornitura nell’ambito del Mercato Elettronico 
della Pubblica Amministrazione (MePA), garantendo un confronto di mercato per assicurare 
la concorrenza e la competitività dei prezzi, allo scopo utilizzando un’indagine di mercato 
finalizzata all’individuazione dei potenziali fornitori a cui richiedere un preventivo di offerta; 

- di quantificare l’importo per il servizio in oggetto nel totale di € 38.000,00 + IVA; 
- di approvare i documenti “Avviso di indagine di mercato per l'affidamento della fornitura di 

licenze SPS per la centrale telefonica Alcatel di proprietà dell’Amministrazione e di 
apparecchi telefonici”, “Allegato 1 – Modello di dichiarazione”; 

- di pubblicare l’allegato avviso di indagine di mercato, unitamente al modello dichiarativo 
allegato 1, sul sito Internet dell’Ente (profilo del committente) e sulla piattaforma unica della 
trasparenza e pubblicità gestita dal MIT (Servizio Contratti Pubblici - SCP), per un periodo 
non inferiore a 15 giorni;  

 
RITENUTO di nominare Responsabile Unico del Procedimento Dario Stancich, Responsabile 
dell’Ufficio Sistemi Informatici e Sviluppo Amministrazione Digitale; 

VISTO l’art. 84 del regolamento per l’amministrazione, la finanza e la contabilità 
dell’Amministrazione, emanato con Determinazione del Presidente n. 3 di data 29 gennaio 2021; 

DATO ATTO che: 

• il CIG della procedura è Z6C39D8EB7; 

• il CUI della procedura è F00531590321202300011; 

RICHIAMATI i seguenti provvedimenti:   
− la disposizione del Direttore Generale di data 19 dicembre 2019, n. 90, relativa 

all’articolazione organizzativa dell’Ente, con la costituzione delle strutture di servizio, di 
ricerca scientifica e tecnologica, degli istituti e delle sezioni;  

− la disposizione del Direttore Generale di data 12 febbraio 2020, n. 64, con cui è stato 
conferito al sottoscritto l’incarico di Direttore della Sezione Affari Istituzionali, Appalti, 
Processi e Sistemi Informativi (APS) per la durata di un triennio, con decorrenza dal 17 
febbraio 2020 e scadenza al 16 febbraio 2023;   

− le deliberazioni del Consiglio di Amministrazione di data 28 aprile 2022, n. 23 e di data 30 
maggio 2022, n. 42, relative alla revisione dell’articolazione organizzativa dell’Ente, con 
l’individuazione delle aree di responsabilità delle strutture, sezioni e istituti, per effetto delle 
quali la Sezione Affari Istituzionali, Appalti, Processi e Sistemi Informativi assume la 
denominazione di Sezione Affari Generali, Appalti, Processi e Sistemi Informativi, il cui 
incarico di direzione è assegnato al sottoscritto Direttore;  

− l’Ordine di Servizio n. 14 del 30 maggio 2022, che dà attuazione alla nuova articolazione 
organizzativa dell’Ente, provvedendo all’assegnazione delle risorse umane all’interno delle 
Strutture, Sezioni e Istituti;   

− la disposizione del Direttore Generale di data 14 dicembre 2022, n. 408, che dispone 
l’”assegnazione dei progetti e attribuzione della relativa responsabilità di gestione delle 



entrate e delle spese ai direttori di Struttura, Sezione e Istituto” delegando agli stessi i 
compiti di adozione degli accertamenti e degli impegni nonché la liquidazione di spesa; 

SU PROPOSTA dell’Ufficio Sistemi Informatici e Sviluppo Amministrazione Digitale;  
 

DISPONE  

− di procedere all’affidamento del servizio in oggetto, tramite selezione degli operatori 
economici operanti nel bando “Beni” della nuova piattaforma del Mercato elettronico della 
Pubblica Amministrazione MePA, nella categoria “Dispositivi e sistemi di comunicazione”, 
mediante indagine di mercato; 

− di nominare Responsabile Unico del Procedimento Dario Stancich, Responsabile dell’Ufficio 
Sistemi Informatici e Sviluppo Amministrazione Digitale; 

− di approvare i documenti “Avviso di indagine di mercato, manifestazione di interesse per 
l'affidamento della fornitura di licenze SPS per la centrale telefonica Alcatel di proprietà 
dell’Amministrazione e di apparecchi telefonici”, “Allegato 1 – Modello di dichiarazione”. 

 
Il Direttore della   

Sezione Affari Generali,    
Appalti, Processi e Sistemi Informativi   

Diego Arocchi   
  
  

ELENCO ALLEGATI:  
  

− Avviso di indagine di mercato  
− Allegato 1 – Modello di dichiarazione 

 



 
AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO 

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L'AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI LICENZE SPS PER 
LA CENTRALE TELEFONICA ALCATEL DI PROPRIETA’ DELL’AMMINISTRAZIONE E DI 
APPARECCHI TELEFONICI IN FAVORE DELL’AREA DI RICERCA SCIENTIFICA E TECNOLOGICA DI 
TRIESTE 

CPV 32551200-2 - Centralini telefonici e CPV 32552100-8 - Apparecchi telefonici 
 

Pubblicato il: 08/02/2023 

Termine scadenza per la manifestazione di interesse: 23/02/2023 – ore 12:00 
 
1. PREMESSA 
La scrivente Amministrazione intende avviare un’indagine di mercato per l’individuazione di operatori 
economici, in possesso dei requisiti indicati al punto 2 del presente avviso, a cui richiedere la 
formulazione di preventivi di offerta per l’affidamento (mediante Ordine diretto di acquisto 
nell’ambito del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione) in regime di appalto, della 
fornitura di licenze SPS per la centrale telefonica Alcatel di proprietà dell’Amministrazione e di 
apparecchi telefonici in favore dell’Area di Ricerca Scientifica e Tecnologica di Trieste - Area Science 
Park. L’affidamento sarà effettuato in base alla procedura di cui all’art. 1, comma 2, lettera a) del D.L. 
16 luglio 2020, n. 76 (Misure urgenti per la semplificazione e l’innovazione digitale), convertito dalla 
legge n. 120/2020. 

L’importo stimato per l’espletamento della fornitura è pari a euro 38.000,00, IVA esclusa.  

2. INFORMAZIONI RELATIVE ALLA FORNITURA 

La fornitura in favore di Area Science Park - Area di   Scientifica e Tecnologica di Trieste, è composta 
da: 

• licenze SPS da installare sulla centrale telefonica di proprietà dell’Ente con validità di anni 5; 
• n. 100 telefoni da tavolo digitali in standard SIP – modello di riferimento Alcatel M3 

DeskPhone. 

Le caratteristiche tecniche che i telefoni devono soddisfare sono le seguenti: 

• Gestione di account SIP multipli (minimo 2) 
• Funzionalità di inoltro di chiamata, messa in attesa, trasferimento ad altro numero 
• Supporto dei protocolli G.722, G711, G.729AB 
• Supporto protocollo RFC2833 per invio toni DTMF 
• Supporto Power over Ethernet (IEEE 802.3af), Class 2 
• Connessione RJ-45 10/100/1000M Ethernet 
• Possibilità di collegare un pc via RJ-45 
• Prese USB Type A e USB Type C per aggiunta di microfono e cuffie esterni 
• Supporto protocolli SIP v2 (RFC3261), definizione IP statico e  DHCP, IPv4/IPv6, IEEE 

802.1AB/LLDP-MED/QoS, TR069 
• Supporto autenticazione Basic or digest, 802.1x 
• Provisioning via HTTP 



 
CONSISTENZA DELLE CENTRALI TELEFONICHE INSTALLATE  

Per l’analisi della consistenza delle centrali telefoniche installate l’appaltatore farà riferimento al file 
OPS direttamente generato dalla centrale telefonica al fine di verificarne architettura e composizione.  
L’Amministrazione trasmetterà i file OPS agli operatori economici che ne faranno richiesta tramite PEC 
all’indirizzo protocollo@pec.areasciencepark.it all’attenzione di: Area Science Park – Sezione APS – 
Ufficio Sistemi Informatici e Sviluppo Amministrazione Digitale. 

CLAUSOLE DI RISERVATEZZA E MISURE IN MERITO AL TRATTAMENTO DEI DATI   

L’Appaltatore si impegna a osservare e a far osservare al proprio personale l’obbligo di non comunicare 
o divulgare a terzi, in alcun modo e in qualsiasi forma, ovvero di non utilizzare per fini diversi da quelli 
previsti dalla presente procedura dati, notizie o documenti riguardanti l’Amministrazione o i Campus 
di Area Science Park, di cui venissero a conoscenza o in possesso per l'espletamento della fornitura o 
in relazione a essa, che abbiano carattere di segretezza (ad esempio, password di accesso ai sistemi), 
di riservatezza (ad esempio, documenti interni), ovvero che non siano stati resi pubblici dagli 
originatori.  
La fornitura va effettuata nella sede dell’Amministrazione: 

AREA Science Park 
Località Padriciano, 99 
34149 TRIESTE (TS) 
 

3. REQUISITI DI AMMISSIONE DI ORDINE GENERALE E SPECIALE 
Al fine di selezionare gli operatori economici da invitare alla procedura negoziata, si richiede ai soggetti 
interessati di far pervenire, entro il termine di scadenza fissato per il presente avviso, la propria 
manifestazione di interesse alla procedura, accompagnata da una dichiarazione sostitutiva di 
certificazione e/o di atto di notorietà, redatta utilizzando preferibilmente il modello allegato 1, avente 
a oggetto le seguenti informazioni: 

a) iscrizione al Me.PA. (Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione) per la 
corrispondente iniziativa “Beni”, categoria “Apparati di Rete”, in quanto l’affidamento sarà 
disposto tramite il portale specifico; in assenza di istanze pervenute da parte di soggetti iscritti 
al Me.PA, l’Amministrazione si riserva di affidare la fornitura a soggetti iscritti in categorie 
diverse purché pertinenti; 

b) insussistenza di condizioni ostative ai sensi dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. e di non 
trovarsi nella condizione di cui all’art. 53, comma 16-ter del D.Lgs. n. 165/2001 (incapacità di 
contrattare con la pubblica amministrazione);  

c) di possedere specifica esperienza nel settore oggetto della presente indagine di mercato, 
dimostrabile mediante precedenti forniture di beni analoghi a quelli di cui al punto 2. 

 
4. MODALITÀ E TERMINI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE D’INTERESSE 
La manifestazione di interesse, accompagnata dalle informazioni redatte secondo il modello allegato 
1, dovrà essere inviata a mezzo posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo 
protocollo@pec.areasciencepark.it, all’attenzione di: Area Science Park – Sezione APS – Ufficio 
Sistemi Informatici e Sviluppo Amministrazione Digitale. 
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Nell’oggetto della PEC dovrà necessariamente essere indicata la seguente dicitura: “MANIFESTAZIONE 
INTERESSE FORNITURA LICENZE CENTRALE TELEFONICA E APPARECCHI TELEFONICI IN FAVORE DI 
AREA SCIENCE PARK”. 

La manifestazione di interesse e le dichiarazioni sostitutive dovranno essere sottoscritte con firma 
digitale dal legale rappresentante dell’operatore economico o da un suo procuratore (allegando, in 
tal caso, la procura).  

Non saranno prese in considerazione le candidature: 

- pervenute in ritardo, per qualsiasi causa, rispetto al termine perentorio sopra indicato; 

- che non dimostrino il possesso dei previsti requisiti di ammissione e/o incomplete di elementi 
essenziali (identificazione del dichiarante, ragione sociale e partita iva dell’impresa, mancanza di 
sottoscrizione digitale.) 

5. MODALITÀ DI SELEZIONE 
La Stazione Appaltante esaminerà le manifestazioni di interesse pervenute e formerà l’elenco di quelle 
risultate regolari rispetto alle prescrizioni del presente avviso, secondo l’ordine di acquisizione al 
protocollo. 

A tali operatori sarà inviata richiesta di formulazione di un preventivo. 

All’esito della presente indagine di mercato, l’Amministrazione procederà ad affidare il contratto in 
base alla procedura prevista dall’art. 1, comma 2, lettera a), del D.L. 76 del 16/07/2020, come 
convertito dalla legge n. 120/2020 e successivamente modificato con D.L. 77 del 31/05/2021, come 
convertito dalla Legge 108/2021, secondo il criterio del minor prezzo, ai sensi dell’articolo 95 comma 
4 lett. b.) del d.lgs. 50/2016. 

Il contratto sarà stipulato mediante la piattaforma del Mercato Elettronico della Pubblica 
Amministrazione. 

Si precisa che l’aggiudicatario della fornitura di cui all’oggetto dovrà trasmettere alla scrivente 
Amministrazione opportuna documentazione a comprova del possesso dei requisiti dichiarati 
nell’ambito dell’allegato 1 – modello di dichiarazione.   

6. ALTRE INFORMAZIONI 
La scrivente Amministrazione si riserva di interrompere o sospendere il procedimento avviato senza 
che i soggetti istanti possano vantare alcuna pretesa a qualsiasi titolo. 

È responsabile del presente procedimento Dario Stancich, Responsabile dell’Ufficio Sistemi Informatici 
e Sviluppo Amministrazione Digitale. 

Per informazioni in merito alla presente procedura è possibile inviare una e-mail a: 
- edoardo.andriollo@areasciencepark.it  per gli aspetti tecnici; 
- cristina.caputi@areasciencepark.it per gli aspetti amministrativi. 

 
7. INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI 
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Informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 in relazione ai dati personali forniti dai 
concorrenti in sede di partecipazione alla gara o comunque acquisiti da Area Science Park. 

Il titolare del trattamento dei dati personali è l’Area di Ricerca Scientifica e Tecnologica di Trieste - Area 
Science Park, avente sede in Trieste, Padriciano, 99. 

I concorrenti, in qualità di interessati, potranno rivolgersi al titolare del trattamento scrivendo 
all’indirizzo sopra riportato o inviando una e-mail ai seguenti indirizzi di posta elettronica: 
urp@areasciencepark.it - PEC protocollo@pec.areasciencepark.it. 

Presso Area Science Park è presente il Responsabile della Protezione dei Dati, nominato ai sensi 
dell’art. 37 del Regolamento UE 2016/679, che può essere contattato al seguente indirizzo e-mail: 
rpd@areasciencepark.it. 

Il trattamento dei dati personali dei concorrenti è finalizzato unicamente all’espletamento della 
procedura di aggiudicazione della gara per la quale sono stati conferiti, o di procedimento alla stessa 
conseguente o connesso, nonché all’eventuale stipula e gestione del conseguente contratto. 

La base giuridica del trattamento si rinviene nelle norme che disciplinano le procedure formali di gara 
in materia di lavori, forniture e servizi e acquisti di beni di interesse generale per l’Ente, nonché nell’art. 
3, comma 2, lett. l) dello Statuto, che attribuisce all’Ente la facoltà di compiere ogni atto utile per il 
conseguimento delle proprie finalità istituzionali. 

Ferme restando le operazioni di comunicazione e di diffusione effettuate in esecuzione di obblighi di 
legge e di ordini dell’autorità, i dati potranno essere comunicati ai soggetti individuati in osservanza 
delle prescrizioni vigenti in materia di appalti e concessioni, nonché ai titolari del diritto di accesso 
documentale. 

I dati oggetto di trattamento saranno conservati per il periodo necessario in base alla vigente 
normativa in materia di archivi, applicabile agli enti pubblici, salva l’autorizzazione allo scarto. 

In riferimento ai dati personali conferiti, i concorrenti sono detentori dei seguenti diritti: 

a) di accesso ai dati personali; 

b) di rettifica o cancellazione degli stessi o limitazione del trattamento; 

c) di opposizione al trattamento; 

d) di portabilità dei dati (diritto applicabile ai soli dati in formato elettronico), così come disciplinato 
dall’art. 20 del Regolamento UE 2016/679; 

e) di proporre reclamo all'autorità di controllo. 

Si precisa che, per esercitare i diritti di cui alle lettere da a) a d), si potrà inviare una e-mail al seguente 
indirizzo: rpd@areasciencepark.it. 

Area Science Park è tenuta a fornire una risposta entro il termine di un mese dalla richiesta, estensibile 
fino a tre mesi in caso di particolare complessità della richiesta. 

Il conferimento di tali dati, richiesto in forza di espresse disposizioni di legge, è facoltativo, ma 
necessario per poter partecipare alla gara e procedere all’eventuale stipula ed esecuzione del 
contratto. Il mancato conferimento dei dati preclude le suddette attività. 

Il Responsabile del procedimento 
Dario Stancich 

Trieste, 08.02.2023 
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All. 1 - MODELLO DI DICHIARAZIONE 
 

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L'AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI LICENZE SPS PER LA 
CENTRALE TELEFONICA ALCATEL DI PROPRIETA’ DELL’AMMINISTRAZIONE E DI APPARECCHI 
TELEFONICI IN FAVORE DELL’AREA DI RICERCA SCIENTIFICA E TECNOLOGICA DI TRIESTE 

CPV 32551200-2 - Centralini telefonici e CPV 32552100-8 - Apparecchi telefonici 
 

 

  

Il sottoscritto ________________________________________________________________________ 

nato a _____________________________________________il_________________________________ 

in qualità di _________________________________________________________________________ 

dell’impresa _________________________________________________________________________ 

con sede in ____________________________________________________________________________ 

via _____________________________________________________ n._____________________ 

codice fiscale ______________________ partita iva ___________________________________________ 

 

manifesta il proprio interesse all’affidamento oggetto dell’avviso e a tal fine, consapevole, ai sensi degli 
articoli 46 e 47 del DPR 28 dicembre 2000 n. 445, delle sanzioni penali previste dall’articolo 76 del 
medesimo DPR n. 445/2000, per le ipotesi di falsità in atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate, 

CHIEDE 

 
di essere invitato a partecipare alla procedura in oggetto: 
 

come impresa singola; 
 
Oppure 
 

come operatore economico che intende concorrere in modalità plurisoggettiva; 
in tal caso indicare: 
la composizione dell’associazione temporanea/consorzio/GEIE di tipo orizzontale/verticale/misto, rete 
di imprese (precisare se provvista di soggettività giuridica, se dotata di organo comune con quali 
poteri) 
………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………
………………………………………….………………………………………………………………………………………………………………….. 

 



 
 

E DICHIARA: 
 
a) di non essere in alcuna delle condizioni ostative di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. e di non 

trovarsi nella condizione di cui all’art.53, comma 16-ter del D.Lgs. n. 165/2001 (incapacità di contrattare 
con la pubblica amministrazione); 

 
b) di essere iscritto al portale del Mercato Elettronico delle Pubbliche Amministrazioni e di essere abilitato 

a operare nella categoria ……………………………………………………………………………………………………………………….; 

 
c) di possedere specifica esperienza nel settore oggetto della presente indagine di mercato, dimostrabile 

mediante precedenti forniture di beni analoghi a quelli di cui al punto 2; 

d) di aver preso visione dell’informativa relativa al trattamento dei dati personali contenuta nell’avviso. 

 

La presente dichiarazione è composta di n. ___________ pagine, e di n. ____ allegati.  
 
LUOGO, DATA FIRMA DEL DICHIARANTE* 

  
 
 

 
* Dichiarazione da sottoscrivere, con firma digitale, dal legale rappresentante o titolare del concorrente. Nel 
caso in cui la dichiarazione sia sottoscritta da un procuratore del legale rappresentante o del titolare, va 
trasmessa la relativa procura. 
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