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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI COMPLEMENTARI ALLA
CONNETTIVITA

Pubblicatoil: 23/04/2020
Termine scadenza per la manifestazione diinteresse: 12/05/2020 ore 15:00

1 PREMESSA

L’Areadiricerca scientifica e tecnologica di Trieste — Area Science Park intende affidare unafornituradiservizi
complementarialla connettivita.

Siriportano di seguito la descrizione delle attivita da svolgere, irequisitinecessariall’esecuzione delle attivita
e il budget a disposizione dellEnte. Il presente avviso, come meglio precisato nel successivo punto 2, &
destinato a individuare soggetti interessati all'esecuzione delle attivita che siano in possesso dei requisiti
previsti.

Si precisa che la presente procedura viene avviata senza applicazione della sospensione deitermini di cui
all’art. 103 delD.L. 17 marzo 2020, n. 18, in quanto risulta necessario e urgente perl’ Amministrazione dotarsi
di adeguati sistemiinformatici per la tutela del patrimonio digitale dell'Ente.

2. OGGETTO DEL SERVIZIO

Sirichiedono i seguentiservizi:

a. gestione deidominilnternet:sirichiede la gestione diun pacchetto di 250 domini che comprende la
registrazione deinomidi dominio per ogni TLD, monitoraggio sulle scadenze e proattivita suirinnovi,
fatturazione periodica;

b. gestione delle procedure tecnico-amministrative per il mantenimento della condizione di
Autonomous System registrato presso il RIPE NCC (Réseaux IP Européens Network Coordination
Centre), Ente che agisce in qualita di Regional Internet Registry (RIR) per|’Europa;

c. servizio anti-spam per la posta elettronica in ingresso diretta ai dipendenti del’ Amministrazione;
ciascuna casella o alias area & composta da un indirizzo @area.trieste.it e da un indirizzo
@areasciencepark.it, complessivamente gliindirizzi email da gestire sono 250.

Il budget messo a disposizione dall’ Amministrazione peri servizisopra descritti & pari a € 30.000 IVA esclusa
perlintera durata del contratto (60 mesi).

3. DURATA DEL CONTRATTO E DECORRENZA DEI SERVIZI
Il contratto avra la durata di 60 mesi dalla stipula.

Si precisa che il servizio di safemail di cui al precedente punto 2., lettera “c” decorrera a partire dalla data di
sottoscrizione del contratto, mentre i servizi di gestione domini e la gestione dell’ Autonomous System
dovranno essere forniti a decorrere dal 21 ottobre 2020 e fino alla scadenza contrattuale di cui al primo
paragrafo.
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4. REQUISITI PROFESSIONALI/ABILITAZIONI RICHIESTI/E:

Il fornitore dovra dimostrare di essere in possesso deiseguentirequisiti:

- iscrizione al Me.PA (Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione) in quanto I'eventuale gara
conseguente all'indagine di mercato sara condotta tramite il portale specifico, con le aziende che
risultano essere gia iscritte alla data di indizione della gara; si precisa che la categoria identificata
dall Amministrazione & “Serviziper|'Information e Communication Technology” delbando “Servizi”;

- fatturatoannuo medio conseguito negliultimitre esercizifinanziariconclusi, noninferiore a €60.000
IVA esclusa;

- aver realizzato e concluso nell'ultimo triennio almeno due servizi similari a quello oggetto della
presente indagine di mercato del valore complessivamente pari o superiore a € 30.000 iva esclusa;
dovranno essere indicate le date, i committenti pubblici o privati, nonché il valore economico
complessivo deiservizi al netto dell’IVA; siprecisa che per servizisimilari si intendonoicontratti che
comprendono almeno due trai servizi di cui al precedente punto 2 (letterea, b ¢);

- avere unservizio di ticketing che assegnia ogni richiesta effettuata dall’amministrazione un numero
identificativo che consentala tracciabilita della pratica;

- avere unnumero telefonico dedicato;

- avereun Feedback loop diretto con almeno un’organizzazione (es. Spamhaus, abuse.ch, ...) che metta
a disposizione database di indirizzi IP bloccati (“block list”), violati (“exploited block list”), domini
bloccati (“domain block list”), sistemi per la rimozione dei domini dalle liste di blocco (“block list
removal”), database di indirizzi utilizzati perla distribuzione di malware.

5. PROCEDURA

Si richiede ai soggetti interessati di far pervenire, entro il termine del 12/05/2020 ore 15:00, la propria
manifestazione diinteresse alla procedura, accompagnata da una dichiarazione sostitutiva di certificazione
e/odiattodi notorieta, redatta utilizzando preferibilmenteilmodello allegato 1, avente a oggetto le seguenti
informazioni:

e dichiarazione in merito all’'insussistenza di condizioni ostative ai sensi dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016
e s.m.i. e di non trovarsi nella condizione di cui all'art. 53, comma 16-ter del D.Lgs. n. 165/2001
(incapacita di contrattare con la pubblica amministrazione);

e dichiarazione in merito al possesso deirequisiti di cui al punto 4 del presente avviso.

All'esito della presente indagine di mercato, ' Amministrazione procedera, ricorrendone i presupposti, ad
affidare il contratto in base alla procedura prevista dall’art. 36, comma 2, lettera a) del D.Lgs. n. 50/2016,
ovvero a indire una procedura di gara mediante il portale Mepa invitando tutti i soggettiin possesso dei
requisiti identificati dall’avviso; si precisa che la procedurasara affidata con il criterio del prezzo piu basso.

La scrivente Amministrazione si riserva di interrompere o sospendere il procedimento avviato senza che i
soggettiistanti possanovantare alcuna pretesaa qualsiasi titolo.
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La manifestazione diinteresse, accompagnata dalle informazioniredatte secondoilmodello allegato 1, dovra
essere inviata a mezzo posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo protocollo@pec.areasciencepark.it,
all'attenzione di: Area Science Park - Ufficio Sistemi Informatici e Sviluppo Amministrazione Digitale -
specificando nell’oggetto: “MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L'AFFIDAMENTO DI SERVIZI

COMPLEMENTARI ALLA CONNETTIVITA”.

Informazioni sulla presente procedura possono essere richieste all’Ufficio Sistemi Informatici e Sviluppo
Amministrazione Digitale, tel. 040.375.5244. E responsabile del procedimento Dario Stancich.

6. INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 in relazione ai dati personali forniti dai
concorrentiin sede di partecipazione alla gara, o comunque acquisiti da Area Science Park.

Il titolare del trattamento dei dati personali € I'Area di Ricerca Scientifica e Tecnologica di Trieste — Area
Science Park, avente sede in Trieste, Padriciano, 99.

| concorrenti, in qualita di interessati, potranno rivolgersi al titolare del trattamento scrivendo all'indirizzo
sopra riportato o inviando un’e-mail ai seguentiindirizzi di posta elettronica: urp@areasciencepark.it - PEC
protocollo@pec.areasciencepark.it.

Presso Area Science Park & presente il Responsabile della protezione dei dati, nominato ai sensi dell’art. 37
del Regolamento UE 2016/679, che puo essere contattato al seguente indirizzo e-mail:
rpd@areasciencepark.it.

Il trattamento dei dati personali dei concorrenti € finalizzato unicamente all’espletamento della procedura
di aggiudicazione della gara per la quale sono stati conferiti, o di procedimento alla stessa conseguente o
connesso, nonché all'eventuale stipula e gestione delconseguente contratto.

La base giuridica del trattamento si rinviene nelle norme che disciplinano le procedure formali di gara in
materia di lavori, forniture e servizi e acquisti di beni di interesse generale per'Ente, nonché nell'art. 3,
comma 2, lett. 1) dello Statuto, che attribuisce al’Ente la facolta di compiere ogni atto utile per il
conseguimento delle proprie finalita istituzionali.

Ferme restando le operazionidi comunicazione e di diffusione effettuate in esecuzione diobblighidi legge e
di ordinidell’autorita, i dati potranno essere comunicatiaisoggettiindividuatiin osservanzadelle prescrizioni
vigenti in materia di appalti e concessioni, nonché ai titolari del diritto di accesso documentale.

| dati oggetto di trattamento saranno conservati per il periodo necessario in base alla vigente normativa in
materia di archivi, applicabile agli enti pubblici, salva I'autorizzazione allo scarto.

In riferimento ai dati personali conferiti, i concorrenti sono detentorideiseguentidiritti:
a) diaccesso ai dati personali;
b) di rettifica o cancellazione degli stessio limitazione deltrattamento;

c) di opposizione al trattamento;



A=A

SCIENCE PRRK

d) di portabilita dei dati (diritto applicabile aisoli datiin formato elettronico), cosicome disciplinato dall’art.
20 del Regolamento UE 2016/679;

e) di proporre reclamo all'autorita di controllo.

Si precisa che per esercitare i diritti di cui alle lettere da a) a d) potra inviare un’e-mailal seguente indirizzo:
rpd@areasciencepark.it.

AreaScience Park e tenutaa fornire una risposta entroil termine di un mese dalla richiesta, estensibile fino
a tre mesiin caso di particolare complessita della richiesta.

Il conferimento ditali dati, richiesto in forza di espresse disposizionidilegge, e facoltativo, ma necessario per
poter partecipare alla gara e procedere alleventuale stipula ed esecuzione del contratto. Il mancato
conferimento deidati preclude le suddette attivita.



