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CONTRATTO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA TECNICA DEL PROGRAMMA DI 
CONTABILITA  PER L ANNO 2020  CIG ZB02C81BE9

IL DIRETTORE GENERALE



 
IL DIRETTORE GENERALE 

 

PREMESSO che:   
 la contabilità finanziaria dell'Ente, integrata con quella economica e analitica, viene 

gestita tramite un pacchetto software di tipo proprietario della Dedagroup Public Services 
S.R.L. che è subentrato nel 2017 a Dedagroup S.p.A. nella proprietà esclusiva del software;   

 vi è la necessità di costante aggiornamento del software per garantire l’adeguamento 
agli standard tecnico-contabili e la rispondenza all’evoluzione normativa;   

 è altresì opportuno disporre dell’assistenza tecnica sul software per risolvere 
tempestivamente eventuali problemi o malfunzionamenti che si verifichino nel corso 
dell’esercizio;   

  
RITENUTO, per quanto in premessa, di provvedere alla stipula per il 2020, di un contratto di 
servizio per l’assistenza e manutenzione del software in oggetto;   
  
DATO ATTO che Dedagroup Public Services S.r.l. in quanto produttore del software, è l’unico 
soggetto che offra i servizi di manutenzione e aggiornamento;   
  
VISTA l’offerta ricevuta, che prevede per il 2020 i seguenti costi, al netto dell’IVA;    
   

  
   

VISTO il tariffario orario per attività di assistenza in Backoffice e on-site che prevede quanto 
segue:    

 € 80,00 orari per back office;   
 € 105,00 orari per attività on-site;   
 € 120,00 orari per attività sistemistiche on site;   

   
RILEVATO che le singole voci di costo non hanno subito aumenti rispetto l’anno precedente;   
  
RITENUTO di affidare il contratto alla Dedagroup Public Services S.r.l. ai sensi dell’art. 63 comma 
2b d.lgsl. 50/2016, per assenza di concorrenza per motivi tecnici e tutela di diritti esclusivi;  
  



RITENUTO di affidare alla Dedagroup Public Services S.r.l. il servizio in oggetto, al prezzo di 
€ 13.233,14 + IVA per la parte canoni 2020 e come da tariffario sopra esposto per la parte 
“Assistenza in Backoffice e on-site”, procedendo alla formalizzazione tramite lo strumento 
del MePA, in osservanza alle norme che disciplinano l’uso di tale portale;  
  
RITENUTO di impegnare eventuali spese per interventi tecnici a tariffa oraria acquisendo 
il pacchetto di 30 ore che beneficia di una scontistica del 5%, per un totale di € 2.280,00 + IVA;  
 
DATO ATTO che il CIG della procedura è ZB02C81BE9; 
  
VERIFICATA la necessaria disponibilità di bilancio sul capitolo 332/2020 “MANUTENZIONE RETI 
TELEMATICHE E SOFTWARE” progetto 99164 “SPESE GENERALI DI AMMINISTRAZIONE”, centro 
elementare 20;   
 
VISTE le proprie disposizioni del 25.07.2019, n. 206, con la quale riserva al sottoscritto l’incarico 
di direzione ad interim del Servizio Amministrazione e Information Technology, con decorrenza 
dal 1 agosto 2019 sino al 31 dicembre 2019, e la successiva proroga con disposizione del 
18.12.2019 n. 382, e dato atto che le spese oggetto della presente disposizione trovano copertura 
nell’ambito di progetti e capitoli di bilancio attualmente rimessi alla responsabilità del Direttore 
Generale; 
  
SU PROPOSTA dell’Ufficio Sistemi Informatici e Sviluppo Amministrazione Digitale;  

DISPONE 

 di affidare a Dedagroup Public Services S.r.l. il contratto di manutenzione del software di 
contabilità;    

 di impegnare l’importo di € 16.144,43 IVA inclusa per il contratto di manutenzione 2020;  
 di impegnare l’importo di € 2.781,60 IVA inclusa per il pacchetto di interventi tecnici;  
 di dare atto che la spesa complessiva di € 18.926,03 trova copertura sul capitolo 

332/2020 MANUTENZIONE RETI TELEMATICHE E SOFTWARE, progetto 99164 “SPESE 
GENERALI DI AMMINISTRAZIONE” centro elementare 20.   
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